OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (zwane dalej réwniez OWS) regulujg stosunki cywilno-prawne miedzy
Luty Jacek Sp.k. z siedzibg w Pobiedniku Wielkim wpisang do rejestru przedsiebiorcéw przez Sad
Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia, Wydziat XIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem 0000773355 a klientami

I. Postanowienia wstepne

1. Niniejsze OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY stanowig integralng cze$¢ ofert, uméw o wspdétpracy
oraz dostaw zawieranych/realizowanych przez Sprzedawce. Niniejsze OGOLNE WARUNKI
SPRZEDAZY uniewazniaja wszelkie poprzednie warunki sprzedazy i umowy ramowe/wstepne.
Niniejsze OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY sg jedynymi warunkami, ktére majg zastosowanie do
umow zawieranych pomiedzy Sprzedawcg a Kupujgcym, z ktdrymi nie zostata zawarta
indywidualna pisemna umowa sprzedazy towardw wytgczajagca wprost obowigzywanie
niniejszych ogélnych warunkéw sprzedazy.

2. Niniejsze OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY obowiazujg w odniesieniu do wszystkich umoéw
sprzedazy Produktéw z Kupujacymi, OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY dotyczg wszelkich towardw
bedacych aktualnie w ofercie Sprzedajgcego.

3. Klienci mogg zapozna¢ sie z niniejszym OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY za poérednictwem
strony www.lutyjacek.pl oraz pobra¢ go i utrwalaé go poprzez sporzgdzenie jego wydruku.

4. Informacje o Produktach w szczegdlnosci ich opisy, parametry oraz ceny, stanowig zaproszenie
do zawarcia umowy, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego oraz umozliwiajg Kupujgcym
zapoznanie sie z gtéwng charakterystykg Produktéw przez ztozeniem Zaméwienia.

5. Kupujacy zobowigzuje sie nie wykorzystywac¢ Produktéw do celdw rozmnozeniowych oraz
zobowiazuje sie zbywac towary wytworzone z dostarczonych Produktow wytgcznie pod nazwg
odmiany stosowang przez Sprzedajgcego.

6. Sklep moze w dowolnej chwili zmieni¢ asortyment oferowanych Produktdw, co nie rodzi
odpowiedzialnosci Sprzedawcy, wobec osdb z ktérymi nie zawarto Umowy.

7. Produkty spetniajg wymagania prawa polskiego. Kupujgcy ma obowigzek sprawdzi¢ w
stosownych urzedach kraju, do ktérego zamierza produkty wywiez¢ lub przekazaé, czy towary,
jakie zamierza zamowi¢, mogg by¢ do tego kraju importowane.

8. Ogtoszenia, reklamy, cennikiiinne informacje otrzymane od Sprzedajgcego nie stanowig oferty
w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Il. Definicje

Przyjete w OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY pojecia oznaczaja:
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Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng,
ktérej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawng, ktéra dokonuje Zamdwienia w ramach
Sklepu;

Konsument — petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych,
dokonujgca w Sklepie zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalnosScig gospodarczg lub
zawodowg;

Sprzedawca - Luty Jacek Sp.k. KRS 0000773355, NIP 682-172-07-50

Kupujacy — zaréwno Klient jak i Konsument;

Produkt — produkty prezentowane w Sklepie internetowym obejmujgce Towary i Rozsady
Towar - nasiona, nasiona podkietkowane wyprodukowane i zapakowane przez osoby trzecie,
torf, tace do wysiewu, materiat wysadkowy, widkniny, folie oraz inne artykuty do produkcji
rolnej.

Rozsady — rosliny przeznaczone do sadzenia i wykorzystania na cele dziatalnosci wytwérczej w
rolnictwie, ogrodnictwie, sadownictwie lub innej podobne] dziatalnosci w zakresie produkgcji
roslinnej.

Zamoéwienie — oswiadczenie woli Kupujgcego, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy
sprzedazy, okreslajgce w szczegdlnosci rodzaj i liczbe Produktu.

Umowa— umowa sprzedazy Produktow w rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zawarta pomiedzy
Luty Jacek Sp. k. . a Kupujgcym, zawierana z wykorzystaniem serwisu internetowego Sklepu;
Dni robocze — oznacza dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

Dostawa — oznacza czynnos$¢ polegajagcg na dostarczeniu Kupujgcemu przez Sprzedawce,
Produktu okreslonego w Zamdwieniu.

Producent — podmiot prowadzacy dziatalnos¢ w zakresie wytwarzania, przygotowania do
sprzedazy lub sprzedazy nasion, materiatu siewnego lub rozsad roslin, dziatajgcy we wtasnym
imieniu lub pod wfasnym oznaczeniem handlowym. Producent odpowiada za jakos¢,
pochodzenie i zgodnos¢ oferowanych nasion lub rozsad z obowigzujgcymi przepisami prawa
oraz deklarowanymi parametrami. Producent lub inny podmiot z nim wspdtdziatajgcy
odpowiada za pakowanie nasion .

Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

Ustawa o prawach konsumenta — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
Dz.U.2020.287 t.j. z dnia 2020.02.21

Ustawa o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng Dz.U.2020.344 t.j. z dnia 2020.03.03

lll. Procedura zawarcia Umowy sprzedazy

Kupujacy moze naby¢ Produkty na podstawie zamdwienia ztozonego na formularzu dostepnym
w siedzibie Sprzedajgcego osobiscie, telefonicznie pod numerem 12 2873037 lub mailowo.
Zamoéwienie ztozone przez Kupujgcego podlega akceptacji przez Sprzedajgcego. Sprzedajgcy
moze wydac¢ dokument potwierdzenia przyjecia zamdwienia ze wskazaniem szczegétéw jego
realizacji.
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Produkty mogg by¢ dostarczane Kupujgcemu jednorazowo lub partiami.

Sprzedajacy w zwigzku z dokonanym zakupem w sklepie przekaze Kupujgcemu wraz z
Produktami fakture lub paragon. Dokument moze zosta¢ przekazany w formie elektronicznej
lub papierowej w zaleznosci od mozliwosci technicznych i wyboru Sprzedajgcego. Fakture moze
wystawi¢ w wytgcznie w przypadku podania przez Kupujgcego NIP przed wystawieniem
paragonu.

Produkty dostarczane sg w opakowaniach zapewniajgcych jego nalezyte zabezpieczenie przed
uszkodzeniem. Koszty opakowania Produktéw obcigzajg Sprzedajacego chyba, ze Strony
uzgodnity szczegdlny rodzaj opakowania, dostosowany do indywidualnych potrzeb
Kupujgcemu.

O ile nic innego nie wynika z zawartej Umowy zobowigzuje sie odebra¢ Produkty z siedziby
Sprzedajgcego w terminie 7 dni od dnia otrzymania od Sprzedajgcego zawiadomienia o
dostarczeniu Produktéw. Sprzedajacy zawiadomi Kupujacego o mozliwosci odbioru Produktéw
wedtug wyboru Sprzedajgcego za posrednictwem poczty elektronicznej, pisma lub
telefonicznie.

Jezeli nic innego nie wynika z tresci Umowy, termin i miejsce dostarczenia Produktow okresla
Umowa. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo dostarczenia Produktéw w terminie innym anizeli
wynikajgcy z tresci Umowy, o ile przyczyna takiej zmiany bedg okolicznosci od niego niezalezne,
w tym takze wynikajgce z przyczyn lezacych po stronie Producenta. O zmianie terminu
dostarczenia Produktéw Sprzedajgcy niezwtocznie powiadomi Kupujacego. W przypadku
zmiany terminu dostawy dla Zamoéwienia ztozonego przez Konsumenta ma on prawo odstgpié
od umowy zgodnie z pkt VI.

Z 1zastrzezeniem odrebnych ustalen wynikajgcych z Umowy w przypadku dostarczenia
Produktéw do miejsca wskazanego przez Kupujgcego Produkty sg dostarczane wedtug wyboru
Kupujacego za posrednictwem firmy kurierskiej lub Poczty Polskiej na koszt i ryzyko Kupujacego.
Sprzedawca dopuszcza mozliwos¢ ztozenia przez Kupujgcego oswiadczenia o akceptacji
niniejszych Ogdlnych Warunkdw Sprzedazy w tym takze instrukcji postepowania z rozsadami w
formie wiadomosci SMS wystanej z numeru telefonu przypisanego do Kupujacego.

Akceptacja nastepuje poprzez przestanie wiadomosci o tresci: ,POTWIERDZAM”(lub
réwnowaznej, jednoznacznej woli o akceptacji) na numer wskazany przez Sprzedawce.
Akceptacja o ktérej mowa w ust 9 powyzej jest réwnoznaczna z zawarciem umowy na
warunkach przewidzianych w niniejszych ogdlnych warunkach .

Wiadomosci SMS zawierajgce oswiadczenie woli sg archiwizowane przez Sprzedawce w sposéb
zapewniajgcy ich integralnos¢, bezpieczenstwo i zgodnos¢ z RODO.

Kupujacy, przesytajgc wiadomos¢ SMS, wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych
(numer telefonu) w zakresie niezbednym do identyfikacji i realizacji oSwiadczenia o akceptac;ji
ogoblnych warunkow i realizacji umowy.

Kupujacy zobowigzany jest do przestrzegania instrukcji znajdujacej sie w zatgczniku nr 2 do
niniejszych ogdlnych warunkéw dotyczacych transportu, sadzenia, pielegnacji oraz dalszej
uprawy rozsad.

Nieprzestrzeganie zalecen, wskazanych w instrukcji stanowigcej zatgcznik nr 2 do niniejszych
ogélnych warunkéw, w tym niewtfasciwe warunki przechowywania, opdznienie sadzenia,
nieodpowiednie nawodnienie lub zastosowanie $rodkéw ochrony roslin niezgodnych z
zaleceniami, zwalnia Sprzedawce z odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wady, choroby, obnizenie
plonowania lub zamieranie roslin.



16.

10.

1.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki wynikajgce z niewtasciwego obchodzenia
sie z rozsadami po ich odbiorze przez Kupujacego.

IV. Ceny i ptatnos¢

Ceny poszczegdlnych Produktow sg okreslane w aktualnym Cenniku dostepnym w siedzibie
Sprzedajacego jak i na stronie internetowej www.lutyjacek.pl .

Ceny Produktéw sg cenami obowigzujgcymi w momencie sktadania Zamdwienia przez
Kupujacego. W transakcjach z Klientem sklep moze zmieni¢ ceny Produktéw, réwniez w
przypadku zaméwien juz ztozonych jesli ceny te zostang zmienione przez dostawcoéw
Sprzedajacego lub w przypadku wystgpienia innych istotnych okolicznosci. Ostateczna cena
Produktéw objetych zamdwieniem zostanie przekazana Klientowi nie pdzniej niz na 7 dni przed
terminem dostawy. W przypadku Rozsad, z uwagi na ich zindywidualizowany charakter,
Klientowi nie przystuguje prawo odstgpienia od Umowy.

W przypadku zawarcia Umowy zakupu Towardw i zmiany ceny Konsument ma prawo odstgpic
od Umowy na zasadach przewidzianych pkt IX OGOLNYCH WARUNKACH SPRZEDAZY .
Wszystkie ceny podane na stronach www.lutyjacek.pl sg cenami brutto zawierajgcymi takie

sktadniki jak cta i podatki. Podane ceny Produktéw nie zawierajgc kosztu dostawy, ktory zalezy
od sposobu jej realizacji.
W przypadku dostarczania Produktéw partiami Sprzedajgcy wystawia fakture VAT obejmujgca
wynagrodzenie za poszczegdlne dostarczone partie Produktéw.
Sprzedajacy na warunkach okreslonych w Umowie moze pobrac zaliczke na poczet realizacji
Zamodwienia. Wysoko$¢ pobranej zaliczki oraz termin jej zaptaty okresla Umowa. W przypadku
dostaw partiami postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio z tym, ze
zaliczke zalicza sie stosunkowo do wartosci dostarczonych Produktow. W przypadku uiszczenia
przez Kupujacego zaliczki jest ona zaliczana na poczet wynagrodzenia Sprzedajacego.
Jezeli wystawiona faktura VAT nie jest ptatna gotéwkg, Kupujacy dokonuje zaptaty na rachunek
bankowy Sprzedajgcego wskazany na fakturze.
W przypadku opdznienia w zaptacie wynagrodzenia Sprzedajacy naliczy odsetki ustawowe za
opo6znienie w transakcjach handlowych oraz bedzie dochodzit od Kupujgcego zwrotu kosztow
dochodzenia naleznosci.
W  przypadku wszczecia przeciwko Kupujgcemu postepowania upadiosciowego badz
postepowania likwidacyjnego cate wynagrodzenie staje sie natychmiast wymagalne.
Sposoby ptatnosci kazdorazowo sg podawane podczas sktadania Zamdwienia i najczesciej s to:
a. przelewem na numer konta bankowego
b. ptatnos$¢ za pobraniem
Ptatnos¢ przelewem bankowym winna zosta¢ dokonana w terminie nie dtuzszym 7 dni od dnia
ztozenia Zamdwienia. W razie braku ptatnosci w terminie do 7 dni od dnia ztozenia Zamédwienia,
Kupujacy otrzyma od Sklepu internetowego e-mail z przypomnieniem o dokonaniu zaptaty.
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Jezeli Kupujacy nie dokona ptatnosci za Zaméwienie w terminie 5 dni od daty ztozenia
Zaméwienia, Zamdwienie zostanie anulowane, a Kupujacy otrzyma e-maila z informacjg o
anulowaniu Zaméwienia.

Sprzedajacy ma prawo wstrzymac lub anulowac realizacje Zamdwienia, niezaleznie od rodzaju
i stopnia zaawansowania realizacji w przypadku wystgpienia zdarzenia zwigzanego z ptatnoscia,
oszustwa lub proby oszustwa w zwigzku z zawarciem Umowy, a takze przy przysztych
Zamowieniach.

V. Pakowanie, oznakowanie oraz
tresc informacji dotyczacych Produktow

Sprzedawca nie dokonuje pakowania, przepakowywania, etykietowania ani jakiejkolwiek innej
ingerencji w opakowanie Produktéw oferowanych w Sklepie.

Produkty dostarczane sg w oryginalnych, hermetycznie zamknietych opakowaniach,
zapewniajgcych zachowanie ich wtasciwosci jakosciowych i uzytkowych.

Jedynym oznaczeniem umieszczanym na opakowaniu przez Sprzedawce moze by¢ numer
identyfikacyjny Sprzedawcy, ktéry nie stanowi elementu oznakowania producenta ani nie
modyfikuje informacji przekazanych przez producenta.

Sprzedawca nie ingeruje w tresc etykiet, instrukcji, opisdw, oznaczen ani innych informacji
umieszczonych na opakowaniu lub dotgczonych do Towaru.

Za opracowanie, tresc i prawidtowos¢ informacji, o ktérych mowa w ust. 4, odpowiedzialnos¢
ponosi Producent, Importer lub Dystrybutor Produktu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa, w szczegélnosci przepisami dotyczacymi wprowadzania towaréw do obrotu oraz
obowigzkdéw informacyjnych wobec konsumentéw.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy, niescistosci lub braki w oznakowaniu,
etykietach, instrukcjach lub opisach Produktéw sporzgdzonych przez Producenta.

VI. Rozsady importowane od producentéw zagranicznych

Sprzedawca informuje, iz cze$¢ oferowanych do sprzedazy Rozsad warzyw pochodzi od
producentdéw zagranicznych, w szczegdlnos$ci z terytorium Republiki Wioskiej, Krdlestwa
Niderlandéw, Republiki Portugalskiej oraz Krélestwa Marokanskiego. Produkty te sag
wytwarzane, przygotowywane do wysytki oraz pakowane przez producentéw zagranicznych
zgodnie z obowigzujgcymi u nich standardami jakosci, stosowang technologig uprawy oraz
warunkami klimatycznymi wtasciwymi dla kraju pochodzenia.

Sprzedawca nie dokonuje Zzadnej ingerencji w proces produkcji, selekcji, pakowania,
etykietowania ani zabezpieczenia Rozsad. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy ogranicza sie
wytgcznie do nalezytego przyjecia towaru, jego wtasciwego transportu oraz wydania
Kupujacemu zgodnie z zasadami nalezytej starannosci wtasciwej dla profesjonalnego obrotu
gospodarczego.



3. Z uwagi na specyfike Produktéw oraz odmienno$¢ warunkéw klimatycznych, glebowych,
agrotechnicznych i fitosanitarnych w miejscu docelowego wykorzystania, Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za:

1. uszkodzenia Rozsad powstate w transporcie, jezeli transport odbywat sie zgodnie z
wytycznymi producenta i przesytka zostata dostarczona w stanie nienaruszonym,

2. zmiany kondycji, jakosci lub wyglagdu Rozsad wynikajgce z rdznic temperatur,
wilgotnosci, czasu transportu lub innych czynnikéw niezaleznych od Sprzedawcy,

3. przyjecie sie Rozsad po posadzeniu, ich dalszy rozwdj, wybijanie w pedy kwiatostanowe
lub plonowanie,

4. wystgpienie choréb, patogenéw lub zaburzen wzrostu ujawniajacych sie po
wysadzeniu, o ile nie zostaty one stwierdzone w chwili odbioru Produktu przez
Kupujacego,

5. rdznice w rozwoju, barwie, wielkosci, plennosci lub innych cechach uzytkowych roslin
wynikajgce z lokalnych warunkéw klimatycznych, glebowych, srodowiskowych lub
agrotechnicznych.

4. Kupujacy zobowigzany jest do dokonania niezwtocznej kontroli ilosciowej i jakoSciowej
dostarczonych Rozsad w chwili ich odbioru. Wszelkie zastrzezenia dotyczgce stanu lub jakosci
dostarczonych Produktéw powinny by¢ zgtoszone Sprzedawcy w formie pisemnej lub
elektronicznej w terminie 3 (trzech) dni od dnia dostawy. Po uptywie wskazanego terminu
reklamacje nie bedg rozpatrywane. Brak zgtoszenia zastrzezen w wyzej wskazanym terminie
bedzie rownoznaczny z przyjeciem, ze przedmiot zostat odebrany bez uwag i zastrzezen.

5. Sprzedawca zastrzega, iz Rozsady importowane stanowig materiat roslinny przeznaczony
wytgcznie do dalszej produkcji. Sprzedawca nie udziela Zzadnych gwarancji dotyczacych
przyjecia sie Rozsad, ich wzrostu, plonowania, cech uzytkowych ani jakosci uzyskanych plonéw.

6. W przypadku nabycia Produktow przez Klienta niebedgcego Konsumentem, zakup nastepuje
na jego wytaczne ryzyko, w szczegdlnosci w zakresie przydatnosci Rozsad do planowanej
produkcji, dostosowania do lokalnych warunkéw klimatycznych oraz osiggniecia zaktadanych
rezultatéw uprawy. Klient ponosi petng odpowiedzialnos¢ za skutki gospodarcze i produkcyjne
wynikajgce z wykorzystania nabytych Rozsad.

VII. Sprzedaz nasion przecenionych

1. Sprzedawca moze oferowaé do sprzedazy nasiona oznaczone jako ,PRZECENA”, w
szczegolnosci pochodzace z poprzednich sezondw lub po uptywie terminu przydatnosci do
siewu.

2. Cena nasion przecenionych jest ustalana indywidualnie pomiedzy Sprzedawca a Klientem.
3. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze nasiona przecenione mogg:

a) charakteryzowac sie obnizong zdolnoscig kietkowania,

b) wykazywac nizszg jakos$¢ biologiczng (np. stabsza energia kietkowania)

c) utraci¢ czeSciowo witasciwosci i czystos¢ odmianowa.



Klient, dokonujgc zakupu nasion przecenionych, akceptuje ich stan oraz ryzyko zwigzane z
obnizong jakoscig i zrzeka sie roszczen wobec Sprzedawcy z tytutu niewtasciwego kietkowania,
wzrostu lub plonowania roslin.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za efekty uprawy nasion przecenionych, w tym za
brak wschoddw, zréznicowanie morfologiczne roslin.

VIIl. Dostawa

Produkty dostarczane sg w opakowaniach zapewniajacych jego nalezyte zabezpieczenie przed
uszkodzeniem. Koszty opakowania Produktéw obcigzajg Sprzedajgcego chyba, ze Strony
uzgodnity szczegdlny rodzaj opakowania dostosowany do indywidualnych potrzeb Kupujgcego.
Dostawa Produktéw odbywa sie pod adres wskazany przez Kupujgcego w trakcie sktadania
Zamoéwienia. Kupujacy ma mozliwos¢ odebrac¢ towar osobiscie z siedzibie Sprzedajgcego w
terminie 7 dni od dnia otrzymania od Sprzedajgcego zawiadomienia o dostarczeniu Produktow.
Sprzedajacy zawiadomi Kupujgcego o mozliwosci odbioru Produktéw wedtug wyboru
Sprzedawcy za posrednictwem poczty elektronicznej, pisma lub telefonicznie.
Koszty dostawy sg doliczane do ceny zakupionych Produktdw i wykazywane przed ztozeniem
Zamowienia.
Dostawa nastepuje na adres wskazany przez Kupujgcego; uprawnienia oséb odbierajacych
przesytke pod tym adresem nie bedg badane.
Kupujacy lub osoba odbierajgca Zamowienie powinni przy dostawie sprawdzi¢ stan
opakowania i Produktéw. Przy przesytce kurierskiej zawarto$¢ paczki nalezy zawsze sprawdzi¢
w obecnosci kuriera. W przypadku uszkodzenia, ubytku nalezy odmdwié odbioru przesytki i
bezzwtocznie spisaé protokdt reklamacyjny zawierajgcy wszystkie zastrzezenia odnosnie
stwierdzone] nieprawidtowosci w sposéb jasny i szczegdtowy i przestaé go na adres:
biuro@lutyjacek.pl
W przypadku Rozsad nalezy postepowac zgodnie z instrukcjg postepowania z rozsadami
stanowigcg zatgcznik do niniejszych warunkdw.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo dostarczenia Produktéw w innym terminie anizeli
wynikajgcy z Umowy, lub nie dostarczenia Produktéw w catosci lub w czesci w nastepujacych
sytuacjach wystgpienia okolicznosci niezaleznych od Sprzedawcy jak:

a. blokada drég, zamkniecie granic, ograniczenia w transporcie krajowym i

miedzynarodowym,
b. wprowadzenie stanu zagrozenia epidemicznego, stanu epidemii nadzwyczajnego jak
wyjatkowego, wojennego czy kleski zywiotowej.

c. wprowadzenia regulacji, przepisdw prawa uniemozliwiajgcych realizacje Umowy.
W przypadku o ktérym mowa w ust. 6 niniejszego punktu wptacone zaliczki podlegajg zwrotowi
a Klient zrzeka sie wszelkich roszczen w stosunku do Sprzedawcy mogacych powstaé w zwigzku
z Umowg w tym m.in. naprawienia szkody powstatej na skutek braku realizacji Umowy, z
przyczyn tam wskazanych, nie dostarczeniem wszystkich zaméwionych Produktow, czy
dostarczeniem innych Produktdw niz zamawiane.



8.

10.

W przypadku dostarczenia Produktdw do miejsca wskazanego przez Kupujacego ryzyko
przypadkowej utraty lub uszkodzenia produktu lub jego czesci przechodzi na Kupujacego z
chwilg wydania Produktéw i/lub ich czesci przewoznikowi .

Sprzedajacy zastrzega sobie w ramach ustalonego w Umowie wynagrodzenia prawo
dostarczenia Produktéw innych anizeli zamodwione, o ile niemozno$¢ dostarczenia Produktow
wynikac bedzie z przyczyn przez niego niezawinionych, w tym z przyczyn lezgcych po stronie
Producenta. Dostarczenie Produktdw zamiennych stanowigcych odmiany zastepcze, tj.
odmiany posiadajgce zblizone parametry hodowlane, uznaje sie za nalezyte wykonanie
zobowigzania przez Sprzedajgcego. O koniecznosci dostarczenia odmian zastepczych
Sprzedajacy niezwtocznie zawiadomi Kupujgcego.

W razie braku zamdwionych Produktéw u Producentdw, w tym w szczegdlnosci niepowodzen
w produkcji lub wczesniejszej sprzedazy catego zapasu zamodwionej odmiany, Sprzedajgcy
poinformuje Kupujgcego o braku mozliwosci realizacji zamdwienia ewentualnie zaproponuje
inne produkty.

IX. Prawo odstgpienia od Umowy

Z zastrzezeniem, ust 5 i 6 niniejszego punktu Kupujacy bedacy Konsumentem ktéry zawart
umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem na zakup Towardéw, ma prawo odstgpi¢ od Umowy w
terminie 14 dni od dnia dostarczenia przesytki bez podania przyczyny. Aby skorzystaé z prawa
odstgpienia od Umowy, Konsument ma obowigzek poinformowac Sklep o swojej decyzji o
odstgpieniu od niniejszej Umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia , ktdre moze zostaé
ztozone réwniez wg wzoru stanowigcego zatgcznik do niniejszego Ogdlne Warunki Sprzedazy .
Dla zachowania terminu do odstgpienia od Umowy, wystarczy aby Konsument wystfat
informacje o realizacji przystugujagcego mu prawa odstgpienia od Umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy. Konsument ma obowigzek zwrdcié¢ Produkt Sprzedawcy
niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktédrym odstgpit od Umowy
sprzedazy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie Produktu na adres Sprzedawcy przed
uptywem tego terminu.

Po otrzymaniu zwréconego Towaru przez Sprzedajgcego, wystawi on w terminie do 7 dni
fakture korygujacg w formie elektronicznej lub papierowej w zaleznosci od mozliwosci
technicznych i wg wyboru Sprzedajgcego. Faktura zostanie przekazana Kupujgcemu w terminie
do 7 dni od dnia otrzymania zwrdconego Produktu.

Produkt musi by¢ zwrdcony w stanie niezmienionym i nienoszgcym sladow otwarcia. Kupujacy
ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci zakupionego Produktu bedgce wynikiem
korzystania z Produktu w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech
i funkcjonowania Produktu.

Z zastrzezeniem, zdania 2 niniejszego punktu prawo odstgpienia od Umowy nie przystuguje w
przypadku zakupu Rozsad, z uwagi na to, ze przedmiotem s$wiadczenia jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Kupujgcego. Prawo odstgpienia od
umowy zakupu Rozsad przystuguje Konsumentowi wyfgcznie w przypadku zmiany ceny.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do Towardw,
ktorych opakowanie zostato otwarte po dostawie, gdyz hermetyczne zamkniecie stanowi
gwarancje zachowania ich witasciwosci jakosciowych, w tym zdolnosci kietkowania i
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przydatnosci do uzycia. Naruszenie integralnosci opakowania skutkuje utratg tej gwarancji oraz
wyltgcza prawo Konsumenta do odstgpienia od umowy, zgodnie z art. 38 pkt 5 ustawy z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.

W przypadku odstgpienia od niniejszej Umowy Sklep zwraca wszystkie otrzymane ptatnosci, w
tym koszty dostarczenia Produktow (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z
wybranego sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia oferowany
przez Sklep) niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni roboczych od dnia, w
ktérym Sklep otrzymat zwrot Towaru. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu
takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument chyba, ze Konsument wyraznie
zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Koszty zwrotu wyzsze niz najnizszy koszt odestania Produktu ponosi Kupujacy.

Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi, z uwagi na postanowienia pkt. X ust 1
niniejszych ogélnych warunkéw a to wytaczenia rekojmi.

X. Reklamacje dotyczgce Produktéw

Sprzedajacy na podstawie art. 55851 Kodeksu cywilnego catkowicie wytgcza odpowiedzialnosé¢
wobec Klientéw, z tytutu wad fizycznych i prawnych (rekojmia).

Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, za
brak zgodnosci towaru z umowag na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta.

Reklamacje, wynikajace z naruszenia praw Konsumentéw gwarantowanych prawnie lub na
podstawie niniejszych ogblnych warunkow, nalezy kierowac na adres
biuro@Iutyjacek.pl zobowigzuje sie do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.

Luty Jacek Sp k. nie jest producentem Produktow oraz nie udziela gwarancji na sprzedawane
Produkty i nie $wiadczy ustug posprzedazowych.

Xl. Odpowiedzialnos¢

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, jednak w przypadku umoéw zawieranych z Klientami Sprzedawca ponosi
odpowiedzialnos¢ tylko w przypadku umyslnego wyrzadzenia szkody i w granicach rzeczywiscie
poniesionych strat przez Klienta.

Odpowiedzialnos¢ Sprzedajacego za szkode nie obejmuje utraconych korzysci przez
Kupujacego. Sprzedajacy nie ponosi rowniez odpowiedzialnosci za zwtoke w dostarczeniu
Produktéw, chyba ze szkoda wynikfa z jego winy.

Odpowiedzialnos$¢ Sprzedajgcego w zwigzku z realizacjg Umowy ograniczona jest do wysokosci
wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za jakgkolwiek szkode Kupujgcego powstate w
zwigzku z dostarczeniem Produktéw w sposéb okreslony w pkt VIII niniejszego ogdlnych
warunkow lub niedostarczeniem catosci lub partii Produktow.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia mechaniczne Produktéw od
momentu wydania ich przewoznikowi/kurierowi.



6. Wszystkie znaki graficzne lub inne niz graficzne, wszelkie ilustracje, obrazy i logotypy oraz
wszelkie tresci znajdujace sie na stronie internetowej www.lutyjacek.pl (Znaki) sg i pozostang

wytgczng witasnoscig Sprzedawcy lub danego wtasciciela praw wtasnosci intelektualne;j.
Zabronione jest catkowite lub czesciowe reprodukowanie, modyfikowanie lub wykorzystywanie
Znakodw, ilustracji, obrazéw i logotypdéw badz innych tresci znajdujacych sie na wskazanej
stronie internetowej, z jakiegokolwiek powodu i na jakimkolwiek nosniku, bez wyraznego
pisemnego uprzedniego zezwolenia Sprzedajgcego lub danego wtasciciela praw wtasnosci
intelektualnej.

XIl. Polityka prywatnosci oraz bezpieczeristwo danych osobowych

Administratorem baz danych osobowych przekazywanych przez Kupujgcych jest Luty Jacek Sp.k. z
siedzibg w Pobiedniku Wielkim. Wszelkie informacje na temat ochrony danych osobowych znajdujg sie
z Polityce prywatnosci.

XIll. Postanowienia koncowe

1. Opisy Produktéw i ich zdjecia znajdujace sie na stronie www.lutyjacek.pl lub w siedzibie

Sprzedajacego pochodzg z bazy danych stanowigcej wtasnosé Sprzedajacego. Kupujgcy ani
zadna osoba trzecia nie jest uprawniona do wykorzystywania tych opiséw i zdje¢ w celach
innych niz zwigzane z realizacjg Zamdwienia.

2. Strony majg prawo ujawni¢ do wiadomosci publicznej zaréwno sam fakt zawarcia umowy, jak i
rodzaj zamdéwionych Produktédw. Strony zezwalajg sobie wzajemnie na postugiwanie sie
wzajemnymi znakami towarowymi, oznaczeniami handlowymi itp. przy redagowaniu i
ujawnianiu informacji na temat wzajemnej wspotpracy.

3. Wszelkie wskazéwki agrotechniczne przekazywane przez Sprzedajgcego lub Producenta majg
charakter wytgcznie informacyjny, Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne
szkody powstate w nastepstwie zastosowania sie przez Kupujgcego do otrzymanych wskazéwek
agrotechnicznych.

4. Sprzedajgcy oraz Producent nie ponoszg odpowiedzialnosci za dalszy wzrost zakupionych roslin
(w tym wybijanie w pedy kwiatostanowe) poniewaz jest to zwigzane z czynnikami
zewnetrznymi.

5. W sprawach nie uregulowanych niniejszymi warunkami sprzedazy stosuje sie przepisy prawa
obowigzujgcego w Polsce, w tym przepisy Kodeksu Cywilnego.

6. W przypadku rozbieznosci pomiedzy Zamdéwieniem a informacji o potwierdzeniu Zaméwienia
wigzaca dla stron pozostaje tres¢ potwierdzenia zamdwienia.

7. Sadem wtasciwym w przypadku sporu miedzy Klientem a Sprzedajgcym jest sad witasciwy ze
wzgledu na siedzibe Sprzedajgcego. W przypadku sporu miedzy Sprzedajgcym a Konsumentem
wiasciwy sad wedtug przepisdw powszechnie obowigzujgcych.

8. Niniejsze ogdlne warunki obowigzujg od 1 listopad 2025 roku .
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Zatacznik nr 1

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od Umowy)

- Adresat

- Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*) odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujgcych rzeczy(*) / umowy dostawy nastepujgcych rzeczy:

- Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*):

- Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

- Adres konsumenta(-6w)

- Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)

- Data

(*) Niepotrzebne skreslié.

Zatacznik nr 2
INSTRUKCJA POSTEPOWANIA Z ROZSADAMI

1. Rozsade nalezy wysadzi¢ na miejsce state, niezwtocznie po jej otrzymaniu.

2. Nie nalezy przetrzymywac rozsad na paletach. Palety stuzg tylko i wytgcznie do transportu
rozsady a nie do jej przetrzymywania.

3. Po dostarczeniu rozsady do gospodarstwa, nalezy jg jak najszybciej roztozy¢ w miejscu
uprzednio do tego przygotowanym, pamietajgc o wyciggnieciu tac rozsadowych
z opakowan kartonowych.

4. W przypadku niekorzystnych warunkéw pogodowych, ktére uniemozliwiajg wysadzenie
rozsady na miejsce state, nalezy zapewni¢ roslinom odpowiednie warunki:
a) Temperatura — zwtaszcza dla gatunkdéw cieptolubnych nalezy pamietac o utrzymaniu

odpowiednio wyzszej temperatury, zaréwno w ciggu dnia jak i w nocy
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Natomiast w przypadku rozsady rwanej pora zaleca sie przenies¢ rozsade do chtodni lub magazyndéw
w ktérych temperatura bedzie utrzymywana w przedziale + 4 do +6 ° C, jednak na okres nie dtuzszy
niz 3 dni.

b) Nastonecznienie — szczegdlnie wrazliwe na brak $wiatta stonecznego jest rozsada papryki
oraz pomidora. Brak ekspozycji na swiatto stoneczne, w znaczacy sposdb zaburzy proces
fotosyntezy co moze prowadzi¢ do powstania chlorotycznych uszkodzen na roslinach.

c) Wilgotnos¢ —rozsade w tacach nalezy podlewac regularnie, utrzymujac odpowiednig
wilgotnos¢ w strefie systemu korzeniowego. Nie nalezy dopusci¢ do nadmiernego
przesuszenia jak rowniez przelania rozsady.

d) Nawozenie —w przypadku koniecznosci dtuzszego przetrzymania rozsady nalezy pamietac
o jej dodatkowym zasileniu makro i mikro nawozami. Dawki nalezy stosowac zgodnie z
zaleceniami podawanymi na etykiecie preparatow.

e) Wentylacja — brak odpowiedniej cyrkulacji powietrza moze potegowacé dziatanie
patogendw chorobotwodrczych i negatywnie wptyngc na jakosc roslin.

f) Miejsce do tymczasowego przetrzymywania rozsady — najlepszym miejscem bedzie
tunel/szklarnia, w ktérym bedziemy mogli zapewnic¢ roslinom odpowiednie warunki do
dalszego wzrostu.

5. Nie zaleca sie przetrzymywania rozsady w magazynach zamknietych, bez dostepu do swiatta
oraz odpowiedniej wentylacji.

6. W przypadku wystgpienia przymrozkdw, nalezy rozsade dodatkowo zabezpieczy¢ przed
niskimi temperaturami, np. wtéknina.

7. Wszelkie zastrzezenia dotyczace jakosci produktu nalezy niezwtocznie zgtosi¢ w chwili odbioru
rozsady, ale nie pdzniej niz do 3 dni od otrzymania rozsady. Jakiekolwiek uwagi dotyczace
jakosci roslin powyzej tego okresu, nie bedg uwzgledniane.

8. W przypadku dodatkowych pytan prosze o kontakt z Waszym przedstawicielem.
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